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Ⅳ 調査票 

 

 

 第２７回市政に関する世論調査票  
 

令和元年９月 

あなたご自身についてお答えください あてはまる番号を１つ選んで〇を付けてください 
 

１ あなたの性別は。 

１ 男     ２ 女 

２  あなたの年齢は。 

１ １０代   ２ ２０代   ３ ３０代       

４ ４０代   ５ ５０代   ６ ６０代   ７ ７０歳以上  

３  あなたの職業は。 

１ 専門職（医師、弁護士、大学教授、僧侶等） 

２ 管理職（官公庁や事業所の重役、部課長等） 

３ 事務・技術職（一般事務、公務員、技師、教員、看護師等） 

４ 販売・生産・労務職（店員、工員、職人、運転手、作業員等） 

５ 農林水産業従事者 

６ 自営業 

７ パート・アルバイト 

８ 主に家事、育児をしている 

９ 高校生（高等専門学校生、専修学校生を含む） 

10 大学生（短大生を含む） 

11 無職 

12 その他 

４  あなたのお住まいの地区は。 

１ 鹿沼（中央・東部・北部）   ２ 板荷    ３ 西大芦 

４ 加蘇    ５ 北犬飼    ６ 南摩    ７ 南押原 

８ 東大芦   ９ 菊沢     10 北押原   11 東部台 

12 粟野    13 粕尾     14 永野    15 清洲 

16 地区名がわからない（町名         ） 

５  鹿沼市（旧粟野町を含む）に住んで何年ですか。（通算で） 

１ ５年以下  ２ ６～１０年   ３ １１～２０年  

４ ２１年以上 
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１）暮らしの変化 
 

問１ 
あなたの生活は、暮らし向きや生活環境等を含めて、２～３年の間にどう変わったと思いますか。

次の中から１つ選んでください。 

１ かなり良くなった ⇒ 問２へ     ２  少し良くなった ⇒ 問２へ 

３ 変わらない 

４ 少し悪くなった ⇒ 問３へ      ５ かなり悪くなった ⇒ 問３へ 

問１で１番あるいは２番とお答えの方にお聞きします。 

問２ どういうところが良くなったと思いますか。次の中からいくつでも選んでください。 

１ 家計の状態        ２ 公共交通の便利さ 

３ 道路や上下水道等の公共設備の向上による生活の便利さ 

４ 道路や通学路の安全性   ５ 商業施設（スーパー、飲食店）の充実 

６ 医療機関の充実      ７ ごみの収集や処理の状況    

８ 地域活動やサークル活動等への参加のしやすさ 

９ 近所の風紀        10 レジャー施設 

11 その他（                                         ） 

問１で４番あるいは５番とお答えの方にお聞きします。 

問３ どういうところが悪くなったと思いますか。次の中からいくつでも選んでください。 

１ 家計の状態        ２ 公共交通の便利さ 

３ 道路や上下水道等の公共設備の向上による生活の便利さ 

４ 道路や通学路の安全性   ５ 商業施設（スーパー、飲食店）の充実 

６ 医療機関の充実      ７ ごみの収集や処理の状況    

８ 地域活動やサークル活動等への参加のしやすさ 

９ 近所の風紀        10 レジャー施設 

11 その他（                                         ） 
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２）市政に対する現状評価等 
 

問４ 
現在の鹿沼市の施策や生活環境について、どのように感じているかお答えください。下記の項目

ごとに、評価欄にある番号に○印を付けてください。 

評価基準： １ 満足  ２ やや満足  ３ 普通  ４ やや不満  ５ 不満 

 項  目 評  価 

１ 子どもの遊び場の整備（施設や公園の整備・充実等） １  ２  ３  ４  ５ 

２ 住宅施策の充実（宅地、市営住宅、空き家対策等） １  ２  ３  ４  ５ 

３ 上水道の整備（良質な水道水の安定的な供給等）  １  ２  ３  ４  ５ 

４ 
下水道の整備(下水道や浄化槽などの生活排水処理施設の

整備・充実等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

５ ごみ処理対策（分別、リサイクル等）  １  ２  ３  ４  ５ 

６ 河川の整備（河川や水路の維持・管理等）  １  ２  ３  ４  ５ 

７ 環境保全対策（美化運動、不法投棄対策等）  １  ２  ３  ４  ５ 

８ 
公害対策（騒音・振動・悪臭・大気汚染・放射能・水質 

汚濁防止等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

９ 資源エネルギー対策（再生可能エネルギーの活用促進）  １  ２  ３  ４  ５ 

10 区画整理事業・中心市街地の整備  １  ２  ３  ４  ５ 

11 
公共交通機関の整備（バスや電車などの公共交通機関の 

充実等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

12 道路・歩道の整備  １  ２  ３  ４  ５ 

13 農業の振興（農業政策・農産物の振興・農業基盤整備等）   １  ２  ３  ４  ５ 

14 林業の振興（国産材や地元産材の利用、森林の適正管理等）  １  ２  ３  ４  ５ 

15 
商工業の振興（中小企業・商店会・地域産業育成、起業 

支援等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

16 観光の振興（観光ＰＲ・観光イベントの実施や支援等）  １  ２  ３  ４  ５ 

17 
保健・医療体制の充実（病気の予防や地域医療体制の充実

等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

18 
高齢者福祉の充実（高齢者福祉のための施設やサービスの

充実等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

19 
障がい福祉の充実（障がい者福祉のための施設やサービス

の充実等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

20 
子育て支援の充実（医療費助成、保育園運営、こどもや 

家庭の相談業務等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

21 人口減少対策への対応（少子化、結婚出産対策等）  １  ２  ３  ４  ５ 

22 消防・救急・救助体制（防火や消防、救急救命対策等）  １  ２  ３  ４  ５ 

 

裏面に続く 
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評価基準： １ 満足  ２ やや満足  ３ 普通  ４ やや不満  ５ 不満 

23 防災対策の推進  １  ２  ３  ４  ５ 

24 
交通安全対策（交通安全教室の開催、カーブミラーの 

設置等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

25 人権尊重のための施策（人権相談や啓発の充実等）  １  ２  ３  ４  ５ 

26 
男女共同参画社会の実現（女性活躍の支援、セミナーの

開催等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

27 学校教育の充実（教育による豊かな人間性の育成等）  １  ２  ３  ４  ５ 

28 
生涯学習の推進（生涯を通じた学習活動の場や機会の 

提供等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

29 
青少年の健全育成（青少年の社会参画機会の提供・支援、

青少年育成団体の支援等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

30 
芸術文化の振興（市民の文化芸術活動の支援・文化施設

の充実等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

31 
スポーツ・レクリエーション施策の充実（施設やイベン

トの充実等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

32 
国際化の推進（鹿沼市に在住する外国人との交流、相談

対応等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

33 
広報・広聴(市に対する苦情・要望・意見を聞く機会）の

充実 
 １  ２  ３  ４  ５ 

34 雇用環境の充実（雇用創出や労働環境の整備支援等）  １  ２  ３  ４  ５ 

35 
市民主体の地域づくり（自治会活動・市民活動等の支援

等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

36 
市の魅力の発信、イメージアップＰＲ（「いちご市宣言」

などのシティプロモーション等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

37 
定住移住策の推進（首都圏からの移住・定住を促す事業

の充実等） 
 １  ２  ３  ４  ５ 

38 中山間地域の振興（活力ある農山村づくり等）  １  ２  ３  ４  ５ 

39 地域の自然環境保全  １  ２  ３  ４  ５ 

40 他市等との広域連携、都市間交流  １  ２  ３  ４  ５ 

41 市役所職員の市民への応対  １  ２  ３  ４  ５ 

 

 

問５ 
問４の４１項目の中から、今後のまちづくりで特に重点をおくべきと思う項目を  

５つ選んで、番号を記入してください。 
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３）市の魅力の発信 
 

問６ 

鹿沼市は、平成２８年１１月に「いちご市」宣言を行う等、「いちご」による様々なＰＲ活動をし

ています。あなたは「いちご市」という文字や言葉を見た・聞いたことはありますか。 

また、「いちごいちえ」、「ベリーちゃん」等のロゴマークやキャラクター、イベント、看板等を見

た・聞いたことがありますか。次の中から１つ選んでください。 
  

 

 

 
   

 

いちご市ロゴマーク いちごいちえロゴマーク ベリーちゃん 

１ すべて見たり聞いたりしたことがある   

２ いくつかは見たり聞いたりしたことがある 

３ 見たことも聞いたこともない 

 

４）公共交通  

本市では、リーバス等の利便性向上のため、利用環境の整備を実施しています。今後の

バス路線の見直しの参考とするため、みなさんのご意見をお聞かせください。 

問７ 
あなたが、過去１年間に利用した病院（お見舞いも含む）はどこですか。次の中からいくつでも

選んでください。 

１ 上都賀総合病院        ２ 西方病院（栃木市） 

３ 獨協医科大学病院（壬生町）  ４ 自治医科大学付属病院（下野市）     

５ 済生会宇都宮病院（宇都宮市） ６ その他の病院（           ） 

７ 病院には行っていない 

問８ あなたは、電車の乗り換え情報をどのように確認していますか。次の中から１つ選んでください。 

１ 駅等に行って直接確認  ２ 鉄道会社等のホームページ 

 ３ 乗り換え検索サイトやアプリ  ４ その他（              ） 

問９ 

スマートフォンやタブレットを持っている方にうかがいます。 

あなたは、スマートフォンを利用したキャッシュレス決済を利用していますか（近いうちに利用

見込みがある場合も含む）。次の中からいくつでも選んでください。 

１ ＱＲコード（PayPay、LINE Pay、楽天ペイ等）を利用している 

 ２ 電子マネー（ Suica、PASMO、nanaco 等）を利用している 

 ３ クレジットカードを利用している 

 ４ 現在は利用していないが、今後の利用を検討している 

 ５ 利用していない（利用するつもりもない） 

 ６ スマートフォンやタブレットを持っていない 
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５）水源地域の活性化 

 南摩ダムの水源地域と鹿沼市西北部地域の振

興拠点として、上南摩町に令和６年度（2024 年

度）までに観光施設となる「水源地域振興拠点施

設」をオープンします。 

 現時点では、温泉と農村レストランの整備が決

まっていますが、それ以外の事業も検討していま

すので、みなさんのご意見をお聞かせください。 

問 10 
あなたが、自然の中でやってみたい体験やスポーツはなんですか。次の中からいくつでも選んで

ください。 

１ バーベキュー   ２ キャンプ   ３ 焚き火   ４ サイクリング    

５ マウンテンバイク   ６ 川遊び   ７ カヌー   ８ 水上アスレチック 

９ ボルダリング   10 農作物の収穫体験   11 植林体験   12 森林浴 

13 その他（          ） 

問 11 
市内に新しくキャンプ場が作られるとしたら、どのようなキャンプ場なら行きたいと思いますか。

次の中から３つ選んでください。 

１ ロケーション（景観がよい場所にする）    

２ 設備（トイレ・炊事棟等）の充実 

３ キャンプスペースを広くとれる（広い芝生広場） 

４ 温浴施設が利用できること 

５ 子どもの遊び場が併設されていること 

６ 雨の日でも過ごすことができる屋内スペース 

７ その他（                       ） 

問 12 
「水源地域振興拠点施設」には、里山の中に農村レストランをオープンする予定です。 

どのような農村レストランなら行きたいと思いますか？次の中からいくつでも選んでください。 

１ 本格的なメニューがある   ２ 気軽に食べられるメニューがある 

３ 地元の食材を使用したメニューがある   ４ 自然を感じられる雰囲気 

５ テラス席がある   ６ 子ども連れでも入りやすい  ７ ペット可の席がある 

８ ひとりでも入りやすい   ９ その他（                ） 

問 13 
あなたが、問１２の農村レストランで食べたいメニューはなんですか。次の中から 

いくつでも選んでください。 

１ 地元特産のそば   ２ 和食   ３ 洋食   ４ イタリアン 

５ 地元野菜をふんだんに使用したメニュー    

６ その他（               ） 
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６）人権行政  
 

問 14 
あなたは、この１年間に、自分または身近な子どもの人権が侵害されたと感じたことがあります

か。次の中からいくつでも選んでください。 

１ 女性または男性として人権を侵害された 

２ 障がい者または病気の患者として人権を侵害された 

３ 自分の子どもが人権を侵害された  ４ 他人の子どもが人権を侵害された 

５ 高齢者として人権を侵害された  ６ 同和問題の関係者として人権を侵害された 

７ 職場の人間関係で人権を侵害された 

８ その他（           ） ９ 特に人権を侵害されたことはない 

問 15 
あなたは、同和問題について、どのような受け止め方をしていますか。次の中から 

１つ選んでください。 

１ 同和関係の人に良いイメージを感じる。具体的に（          ） 

２ 同和関係の人に悪いイメージを感じる。具体的に（          ） 

３ 同和関係の人に良いイメージも悪いイメージも特に感じない。 

４ 同和問題とは何か知らない。 

５ その他（                  ） 

  

問 16 あなたは、どのような人権問題の解決を望みますか。次の中からいくつでも選んでください。 

１ 女性または男性等の性別による差別の解決 

２ 障がい者または病気の患者への人権侵害の解決 

３ 子どもに対するいじめや虐待等の解決 

４ 高齢者への人権侵害の解決   ５ 同和関係者への差別の解決 

６ 職場でのいじめや差別の解決       ７ その他（           ） 

問 17 

あなたは、性的マイノリティについてどう思いますか。次の中からいくつでも選んでください。 

※「性的マイノリティ」とは、同性愛や両性愛、自分の性別に違和感を持っている

人たちのこと。 

１ 「身体の性」と「心の性が」一致しないということの意味がわからない 

２ 男性は女性を、女性は男性を好きになるべきだ 

３ 同性同士のカップルがいても不思議ではない 

４ 同性婚を認めるべきだ   ５ 性別を問われない申請書などはあるべきだ 

６ あまりこだわらず、そっとしておくべきだ 

７ 「普通」ということより「多様性」ということを尊重すべきだ 

※多様性とは、この場合、性的指向や性に対する価値観は人によってさまざまであるということを意味しています。 
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７）ごみの排出抑制 
 

問 18 
あなたは、ごみを減らすために３Ｒ（リデュ―ス（減らすこと））、（リユース（繰り返し使う））、

（リサイクル（資源化する））を実行していますか？ 

１ している    ２ ときどきしている   ３ していない 

 

８）「食品ロス」削減対策 
 

問 19 

あなたは、食品ロスが発生しないように取組を行っていることはありますか。次の中からいくつ

でも選んでください。 

※「食品ロス」とは、売れ残しや食べ残し、賞味期限などの理由でまだ食べられる

食品を廃棄すること。 

１ 残さず食べる        ２ 調理時に作りすぎない 

３ 期限表示を確認する     ４ 外食時に注文しすぎない 

５ 食べきれる量を購入する   ６ 調理時に再利用する  

７ その他（                       ） 

８ 取組なし、食品ロスについて知らない 

  

９）図書館の利用  
 

問 20 
あなたは、一年以内に図書館を利用しましたか。１年以内に利用した施設を、次の中からい

くつでも選んでください。 

１ 図書館本館        ２ 東分館        ３ 粟野館 

４ 利用したことがない  

問 20で４番とお答えの方にお聞きします。 

問 21 
あなたが図書館を利用しない理由はなんですか。利用しない理由を、次の中から

いくつでも選んでください。 

１ 本や必要な情報は行かなくても手に入る   ２ 必要な本や資料がない 

３ 図書館が遠い   ４ 本は購入する 

５ その他（                ） 

問 22 利用時間や図書館に望む新たな機能等がありましたら、次の欄に自由にお書きください。 
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１０）防災対策の推進 
 

問 23 
あなたは、防災情報をどのような方法で確認していますか。次の中からいくつでも選んでくださ

い。 

１ テレビ（NHK・民放）   ２ ケーブルテレビ   ３ 従来型の携帯電話       

４ パソコン       ５ スマートフォン   ６ ラジオ 

７ 防災行政無線     ８ その他（            ） 

問 24 
防災メールや防災アプリを利用している方にお聞きします。どのようなメールやアプリを利用し

ていますか。次の中からいくつでも選んでください。 

１ 鹿沼市災害情報メール     ２ 栃木県防災メール  

３ Yahoo!防災速報アプリ     ４ その他（            ） 

問 25 
あなたは、災害に備えて、食料の蓄えをどのくらいしていますか。次の中から１つ選んでくださ

い。 

１ １日分（３食分）              ２ ２日分（６食分）  

３ ３日分以上（９食分以上）      ４ なし 

 
 

１１）広報活動  
 

問 26 
あなたが「広報かぬま」でよく読んでいる記事はなんですか。次の中からいくつ

でも選んでください。 

１ 制度等の紹介   ２ 市民のひろば（赤ちゃんや市民を紹介するコーナー） 

３ かぬまフラッシュ(市内のイベント等の報告) 

４ みんなの健康（健康増進に関するお知らせ） 

５ お知らせ（市政情報）  ６ その他（                ） 

問 27 
「広報かぬま」の紙面について、読みやすさや魅力向上のために重視すべきポイントはなんです

か。次の中から１つ選んでください。 

１ 分かりやすく簡潔な表現・表記     ２ 掲載コーナーの充実 

３ 配色デザインの工夫          ４ 写真・図などの効果的な使用 

５ その他（                    ）    

問 28 
「広報かぬま」に掲載してほしい話題や情報、特集として取り上げてほしいテーマがありました

ら、次の欄に自由にお書きください。 
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１２）自由意見                                            
 

問 29 市政全般でご意見等がありましたら、次の欄内に自由にお書きください。 

（自由記述） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★ ご協力ありがとうございました。お手数ですが、同封の返信用封筒に入れて、９

月３０日（月）までにご投函ください。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


